
Wendy Lopez <gestordecasowlg@gmail.com>

Solicitud de apoyo para entrega de pendientes de paños desechables
1 message

Wendy Lopez <gestordecasowlg@gmail.com> Tue, Jul 15, 2025 at 1:41 PM
To: Alvaro de Jesus Villarraga Montes <ALVARO.VILLARRAGA@icbf.gov.co>

Buenas tardes, estimado Dr. Álvaro de Jesús Villarraga

Espero que se encuentre bien.

Por medio de la presente, deseo solicitar su apoyo en relación con la entrega de pendientes de paños desechables a
favor de la beneficiaria Coral Sofía de la Hoz. Hasta la fecha, no hemos recibido respuesta, a pesar de los esfuerzos
realizados por parte de la madre sustituta y el operador.

Adjunto el documento correspondiente para su revisión.

Agradezco mucho su atención y apoyo en este asunto. Quedo atento a su pronta respuesta.

Cordialmente, 
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Wendy Lopez <gestordecasowlg@gmail.com>

Solicitud de Apoyo para Autorización de Procedimiento de Ortodoncia
Wendy Lopez <gestordecasowlg@gmail.com> Mon, Jul 21, 2025 at 8:52 AM
To: jose.castro@icbf.gov.co
Cc: agonzalezh7@outlook.com

Buenos días, Dr. José Joaquín Castro

Espero que se encuentre bien. Me permito hacer un cordial recordatorio respecto a la solicitud enviada anteriormente, en
la cual solicito su apoyo para la elevación de la autorización para la realización del procedimiento de ortodoncia de la
beneficiaria Rosa Soraca, ya que este no está cubierto por la EPS y requiere ser aprobado ante la supervisora del
contrato.

Agradecería mucho su atención a este asunto, ya que es importante para el bienestar de la beneficiaria. Quedo atento a
cualquier información adicional que requiera y a su pronta respuesta.

Cordialmente, 

[Quoted text hidden]



Solicitud de viáticos para la beneficiaria Eva Guzmán
1 mensaje

Maria Elles Viloria <gestoradecasomjve@gmail.com> mié, 2 de jul de 2025 a la hora 1:14 p. m.
Para: Mercedes Aura Mercado Cohen <Mercedes.mercado@icbf.gov.co>, laurasguerrero87@gmail.com, tsociallaurac@gmail.com,
Agonzalezh7@outlook.com, fucaninohsbolivar@gmail.com

Cordial saludo, Dra. Mercedes Mercado:

Por medio de la presente, me permito solicitar muy respetuosamente a su despacho que se envíe un correo a la supervisora del
contrato, con el fin de gestionar la autorización del viático interno y la alimentación correspondiente para el traslado de la beneficiaria
Eva María Guzmán. A continuación, se detallan los gastos previstos:

Taxi 1(Terminal - Fundación): $25.000
Taxi 2(Fundación - Laboratorio): $15.000
Taxi 3 (Laboratorio - Terminal): $25.000
Cena: $30.000
Almuerzo: $30.000
Desayuno: $12.000
Total:  137.000
Es importante resaltar que la EPS cubre los pasajes de Magangué a Barranquilla y el albergue. Sin embargo, se requiere el
desplazamiento un día antes con el fin de garantizar la llegada puntual a la cita médica programada.

Datos de la cita médica:

Entidad: Laboratorio Clínico KHENEYZIR FAYAD SAS – Sede Barranquilla
Fecha: Jueves, 3 de julio de 2025
Hora: 7:00 a.m. a 9:00 a.m.
Dirección: Calle 85 N.º 50-159, primer piso
Teléfono: (605) 356 2323

Agradezco de antemano su colaboración y pronta gestión.
Le solicito, por favor, que la autorización para el viático y el traslado sea enviada como respuesta a este correo.

María José Viloria Elles 
Gestora de Casos 



Solicitud de medicamentos para el beneficiario Santiago Payares
1 mensaje

Maria Elles Viloria <gestoradecasomjve@gmail.com> jue, 24 de jul de 2025 a la hora 10:51 a. m.
Para: Alveiro Rojas Zabala <alveiro.rojas@icbf.gov.co>, laurasguerrero87@gmail.com, tsociallaurac@gmail.com,
fucaninohsbolivar@gmail.com, Agonzalezh7@outlook.com

Buenos dias, doctor Alveiro

Espero que se encuentre bien.

Me permito informarle que, como parte del tratamiento por alergología que recibe el niño Santiago, le fueron formulados algunos
medicamentos que no se encuentran contemplados en el Plan Obligatorio de Salud (POS). A continuación, se detallan los
medicamentos junto con sus respectivos costos:

Mupicare ungüento: $59.200

Mometasona crema 0.1 % (Genfar): $38.840

Zimpik: $30.300

Almipro limpiador: $55.800

Almipro crema líquida: $31.300

Total: $215.440

Se solicita, por tanto, su apoyo con la gestión para la adquisición de dichos medicamentos, teniendo en cuenta que son necesarios
para dar continuidad al tratamiento indicado por el especialista.

Quedo atenta a cualquier información adicional que se requiera.

María José Viloria Elles 
Gestora de Casos 



Solicitud de apoyo para adquisición de medicamento - Beneficiario Enrique Guerrero
1 mensaje

Maria Elles Viloria <gestoradecasomjve@gmail.com> vie, 11 de jul de 2025 a la hora 2:11 p. m.
Para: Alveiro Rojas Zabala <alveiro.rojas@icbf.gov.co>, laurasguerrero87@gmail.com, fucaninohsbolivar@gmail.com,
tsociallaurac@gmail.com, Agonzalezh7@outlook.com

Buenas tardes, doctor Alveiro

Esperando que se encuentre muy bien, me permito informarle algunos aspectos importantes relacionados con el beneficiario Enrique
Guerrero.

En primer lugar, se le informa que actualmente el menor se encuentra afiliado a la EPS en el municipio de Santana. El día de hoy se
realizó la gestión correspondiente para solicitar la portabilidad del servicio hacia el municipio de Magangué; sin embargo, este trámite
tarda aproximadamente diez (10) días hábiles en hacerse efectivo. Debido a esta situación, en este momento no se le pueden entregar
medicamentos ni brindarle atención ambulatoria en Magangué.

Por esta razón, solicitamos muy respetuosamente su colaboración para apoyarnos en la adquisición del medicamento Aripiprazol, ya
que el menor solo cuenta con dosis suficientes para quince (15) días. El valor de una caja de este medicamento, que contiene 30
pastillas, es de $391.950, y se requieren dos cajas para completar el tratamiento, lo que suma un total de $783.900.

Adicionalmente, se adjunta la historia clínica correspondiente a la atención recibida por urgencias, la cual fue realizada con el fin de
activar las rutas de atención, incluyendo valoraciones por diferentes especialistas y exámenes de laboratorio, cuyos resultados fueron
negativos. Se ordenó control por pediatría en tres (3) días y seguimiento por psicología.

Agradezco de antemano su atención y colaboración.

Cordialmente,

María José Viloria Elles 
Gestora de Casos 
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Solicitud de viáticos para la beneficiaria Maria Isabel Caballero
1 mensaje

Maria Elles Viloria <gestoradecasomjve@gmail.com> vie, 11 de jul de 2025 a la hora 2:48 p. m.
Para: Alveiro Rojas Zabala <alveiro.rojas@icbf.gov.co>, laurasguerrero87@gmail.com, fucaninohsbolivar@gmail.com,
tsociallaurac@gmail.com, Agonzalezh7@outlook.com

Cordial saludo, Dr. Alveiro Rojas

Por medio de la presente, me permito solicitar muy respetuosamente a su despacho que se envíe un correo a la supervisora del
contrato, con el fin de gestionar la autorización del viático correspondiente para el traslado de la beneficiaria Maria Isabel Caballero. A
continuación, se detallan los gastos previstos:

Magangué - Cartagena: 70.000
Taxi - Terminal - Bocagrande: 30.000
Taxi - Bocagrande-  Terminal: 30.000
Cartagena- Magangué: 70.000
Total: 200.000
Es importante resaltar que la  EPS no cubre los pasajes de Magangué a  Cartagena.

Datos de la cita médica:

Entidad: IPS CENTRO DE CIRUGIA LASER OCULAR  – Sede Cartagena
Fecha: Martes, 15 de julio 
Hora: 3:10 pm.
Dirección: Sede bocagrande calle 6 N 3-33

Agradezco de antemano su colaboración y pronta gestión.
Le solicito, por favor, que la autorización para el viático y permiso del traslado a Cartagena sea enviada como respuesta a este correo.

María José Viloria Elles 
Gestora de Casos 



Outlook

Solicitud de apoyo para asignación de citas y servicios médicos - Darian Pérez Puerta

Desde Andrea - F. Casa del niño IPS <GestordecasoAPC@outlook.com>
Fecha Mié 16/07/2025 1:28 PM
Para Yohaira Ruidiaz <secretaria@lacasadelnino.org>; citamedica@lacasadelnino.org

<citamedica@lacasadelnino.org>
CC Hogar Sustituto Bolívar <fucaninohsbolivar@gmail.com>; Angie Gonzalez <agonzalezh7@outlook.com>

1 archivo adjunto (11 MB)
2025-07-13 16-39 CITAS MEDICAS DARIAN.pdf;

Cordial y respetuoso saludo Sres Casa del Niño. 

Por medio del presente, me permito solicitar su apoyo en la gestión y asignación de las siguientes citas
médicas para el niño Darian José Pérez Puerta identificado con RC 1247259667, las cuales a la fecha
no han sido asignadas:

 Hematología
Neurología Pediátrica
Gastroenterología pediátrica
Fonoaudiología
Terapias

Es importante resaltar que Darian Pérez Puerta es un niño con Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) abierto, situación que requiere garantizar la atención oportuna,
integral y especializada en salud, de acuerdo con lo establecido por la normativa de protección a la
niñez.

Agradezco su colaboración para dar prioridad a esta solicitud, en el marco del interés superior del niño y
el seguimiento a las recomendaciones médicas previamente indicadas.

Adjunto órdenes médicas para lo pertinente.
Quedo atenta a su respuesta.

Muy buen resto de día. 

Atentamente,





Outlook

Solicitud de portabilidad - Aslam Primera

Desde Andrea - F. Casa del niño IPS <GestordecasoAPC@outlook.com>
Fecha Mié 16/07/2025 1:37 PM
Para Alvaro de Jesus Villarraga Montes <alvaro.villarraga@icbf.gov.co>
CC Hogar Sustituto Bolívar <fucaninohsbolivar@gmail.com>; Angie Gonzalez <agonzalezh7@outlook.com>

1 archivo adjunto (211 KB)
ADRES ASLAM.pdf;

Cordial saludo Dr Álvaro

Amablemente nos permitimos solicitar se realice el proceso de portabilidad del menor ASLAM DAVID
PRIMERA BERRIO, trasladando los servicios desde San Onofre, sucre, hacia Cartagena, bolívar. 

Quedamos atentos a su pronta y positiva respuesta. 

Atentamente,



Outlook

RE: Solicitud de portabilidad - Mathias García

Desde Andrea - F. Casa del niño IPS <GestordecasoAPC@outlook.com>
Fecha Lun 21/07/2025 11:34 AM
Para Alvaro de Jesus Villarraga Montes <alvaro.villarraga@icbf.gov.co>
CCO Hogar Sustituto Bolívar <fucaninohsbolivar@gmail.com>

Dr Alvaro, saludos.

En el oficio enviado a la EPS, por la portabilidad de Mathias, se encuentra un error en la fecha de
nacimiento del menor. Dice el 21 de septiembre de 2022 y la fecha correcta es 10 de agosto 2022.

Atentamente,

De: Andrea - F. Casa del niño IPS <gestordecasoapc@outlook.com>
Enviado: miércoles, 16 de julio de 2025 1:35 p. m.
Para: Alvaro de Jesus Villarraga Montes <alvaro.villarraga@icbf.gov.co>
Asunto: Solicitud de portabilidad - Mathias García
 
Cordial saludo Dr Álvaro

Amablemente nos permitimos solicitar se realice el proceso de portabilidad del menor MATHIAS JOSÉ
GARCÍA TORRES, trasladando los servicios desde la ciudad de Barranquilla, atlántico, hacia Cartagena,
bolívar. 

Quedamos atentos a su pronta y positiva respuesta. 

Atentamente,




